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Inledning

Detta &dr en svensk Gversattning av sammanfattningen av COSO-dokumentet “Intern styrning och kontroll
over den finansiella rapporteringen — en vagledning fér mindre publika bolag”. Dokumentet utkom pa

engelska i juni 2006. Oversattningen &r auktoriserad av COSO.

Dokumentet fran 2006 bygger pa COSO0:s grundldggande dokument om intern styrning och kontroll

som gavs ut redan 1992 och har accepterats som de facto standard varlden 6ver. Aven detta dokuments
sammanfattning har dversatts till svenska och tidigare publicerats i denna serie av COSO-dokument.
Det nya dokumentet begrénsar analysen av intern styrning och kontroll pa tva satt. Den omfattar bara
finansiell rapportering. Det kan forklaras med de dkade kraven pa finansiell redovisning i sparen efter
Sarbanes-Oxley Act (dvs. krav pa bolag noterade pd NASDAQ eller New York Stock Exchange).

Den avser dessutom endast mindre publika bolag. Det senare signalerar bade mer begrénsade resurser
for allt utanfor karnverksamheten samtidigt med behovet av “kringresurser” for att efterleva den nya
lagstiftningens krav pa borsintroducerade féretag i USA. Denna “kniptang” stéller ordentliga krav

pa slimmade och skraddarsydda ldsningar pa den interna styrningen och kontrollen. Hur man ska

hitta sddana l6sningar ar det viktigaste syftet med det nya COSO-dokumentet.

Det finns mycket matnyttigt att hdmta for en svensk publik i dokumentets diskussion av verkningsfulla
och kostnadseffektiva l6sningar pa den interna styrningen och kontrollen. Darfor bor man inte bara ldsa
sammanfattningen utan dven de dvriga delarna. Déar forklaras mer utférligt vad man kan 6vervéga,

t.ex. att bara granska det som forandrats under aret, en tydligare koppling av kontrollfragorna till foretagets
maél, begriansad dokumentation, dra nytta av mindre féretags kortare avstand mellan ledning och produktion,
automatiserade IT-kontroller m.m. Dessutom presenteras en lista pa 20 grundldggande principer eller
nyckelpunkter, som for manga organisationer kan utgéra en snabbare vég till de "heta” fragorna for en
battre intern styrning och kontroll. | dokumentets del Il (Volume Il pa engelska), finns mer detaljerade
beskrivningar av vad de 20 nyckelpunkterna kan innebara med exemplifieringar. | Volume Ill, pa engelska,
finns exempel pa checkfragor for att utvardera den interna styrningen och kontrollen av den finansiella
rapporteringen utifrdn nyckelpunkterna. Dokumentet med dess olika delar kan kdpas via COS0O:s hemsida

(www.coso.org).

Trots ett finansiellt fokus pa den interna styrningen och kontrollen i detta dokument kan det vara

ett stod for bade den allménna interna styrningen och kontrollen och for andra organisationer &n mindre
publika bolag. Skalet harfor ar den givande diskussionen om hur intern styrning och kontroll kan
koncentreras och underlattas pé olika satt och de 20 nyckelpunkterna. | bada fallen gér det att hitta

liknande tillampningar utanfor den finansiella rapporteringen och utanfdr kretsen av mindre borsforetag.

Torbjérn Wikland

Ansvarig inom Internrevisorerna fér éverséttningen

Maj 2008 o
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Svensk dverséttning av COSO

— Internal Control over Financial Reporting — Guidance for Smaller Public Companies — Executive Summary (Volume 1)

Sammanfattning for ledningen — Executive Summary

The Committee of Sponsoring Organizations of the Treadway
Commission (COS0) gav 1992 ut Intern styrning och kontroll

— ett sammanhallet ramverk (Internal Control — Integrated
Framework) for att hjélpa foretag och andra organisationer
att bedéma och forbéttra sina interna styr- och kontrollsys-
tem. Sedan dess har Ramverket erkénts av foretagsledningar,
styrelsemedlemmar, tillsynsmyndigheter, standardiserings-
institutioner, professionella organisationer och andra som

ett passande och utforligt Ramverk for intern styrning och

kontroll.

Forandringar har dven skett inom finansiell rapportering och
berdrda lag- och tillsynsomraden. Sarskilt betydelsefullt var
att Sarbanes-Oxley Act antogs som amerikansk lag under
2002. Av dess bestdmmelser kraver Section 404 att foretags-
ledningen i publika bolag &rligen bedémer och rapporterar
om effektiviteten i den interna styrningen och kontrollen

over den finansiella rapporteringen.

Med denna utveckling och den tid som gatt forblir Ramverket
inte mindre relevant idag och anvénds av foretagsledningen

i publika bolag, stora som sma, for att uppfylla kraven

i Section 404. Manga foretag har dock fatt erfara ovéntat hdga
kostnader, samtidigt som mindre bolag stallts infor sérskilda

utmaningar i implementeringen av Section 404.

Detta dokument varken ersétter eller modifierar Ramverket,
utan ger snarare vagledning till dess anvéndning. Det riktas
till mindre publika bolag — dven om det &r anvéndbart for
stdrre bolag — i dess anvéndning av Ramverket vid planeringen
och implementeringen av kostnadseffektiv intern styrning och
kontroll 6ver den finansiella rapporteringen. Aven om vig-

ledningen framst &r utformad for att hjalpa foretagsledningen

att etablera och upprétthalla en effektiv intern styrning och
kontroll 6ver den finansiella rapporteringen, sa kan den for
féretagsledningen dven vara anvandbar for att utifran de
anvisningar for beddmning som tillsynsmyndigheter tillhanda-
haller, battre beddma effektiviteten i den interna styrningen

och kontrollen.

Denna rapport bestar av tre delar. Den forsta bestar av denna
Sammanfattning fér ledningen, som ger en dvergripande sam-

manfattning for bolagens styrelser och hdgre chefer.

Den andra ger en dverblick av intern styrning och kontroll
over finansiell rapportering i mindre bolag, inklusive beskriv-
ningar av bolagens sérdrag och hur de paverkar den interna
styrningen och kontrollen, utmaningar som mindre bolag star
infor och hur féretagsledningen kan anvanda Ramverket.
Tjugo grundldggande principer eller nyckelpunkter presen-
teras framtagna ur Ramverket tillsammans med till dem
knutna egenskaper, angreppssétt och exempel pa hur mindre

bolag kan applicera principerna pa ett kostnadseffektivt satt.

Den tredje innehaller illustrativa verktyg for att hjélpa fdre-
tagsledningen i utvarderingen av intern styrning och kontroll.
Chefer kan anvanda de illustrativa verktygen for att bedoma
huruvida foretaget pa ett effektivt satt har applicerat princi-

perna.

Hogre chefer kan antas finna Sammanfattningen for ledningen
och kapitlet Oversikti del 2 av sarskilt intresse och kanske
refererar till nagra av de foljande kapitlen vid behov. Andra
chefer kan komma att anvénda del 2 och 3 som referenskéllor

for vdgledning i fragor av sarskilt intresse.



Kannetecken for “mindre” bolag

Aven om det finns en tendens att vilja gora en klar atskillnad i

definitionen av bolag som &r sma, mellanstora eller stora sa

ger denna végledning inte sddana definitioner. Termen “mind-

re” anvands istéllet for “sma” bolag for att antyda att denna

végledning riktar sig till ett brett urval av bolag. Fokus ligger

pa bolag som har manga av féljande kidnnetecken:

e Farre affairsomraden och farre produkter inom varje
affarsomrade.

e Koncentrerat fokus i marknadsfdringen, antingen genom
kanal eller geografin.

e Foretagsledningens ledarskap innefattar betydande
agarintressen eller dgarréttigheter.

e Farre ledningsnivaer med bredare kontrollspann.

e Mindre komplexa system och protokoll for transaktions-
hantering.

e Farre anstéllda med bredare uppgifts- och ansvars-
omraden.

e Begrinsad formaga att halla egna resurser bade inom
linje- och supportfunktioner for juridisk radgivning,

personalfunktioner, redovisning och internrevision.

Inget av dessa kénnetecken &r i sig sjélv avgérande. Storlek,
pa vilket satt man &n méter den — intakter, personal, tillgang-
ar eller annat — paverkar och péverkas av dessa kidnnetecken

och formar var uppfattning om vad “mindre” innebar.

Kostnader och nytta

Foretagsledningen och andra intressenter i publika bolag,
sarskilt mindre sédana, har riktat stor uppméarksamhet mot
kostnaden for att folja kraven i Section 404 men visat mindre
intresse for nyttan av att folja dessa krav. Aven om det kan
vara svart att méta effekterna knutna till felaktig finansiell

rapportering, sa signalerar marknadens reaktioner pa fel-

Sammanfattning — Executive Summary

aktiga foretagsbesked tydligt att investerarna inte tolererar
oriktig rapportering, oavsett holagets storlek. | det avseendet,
tillsammans med annan nytta som beskrivs nedan, tillfor

effektiv intern styrning och kontroll betydande varde.

En av de mest betydande nyttoaspekterna ar en forstarkt
férmaga for bolag att fa tillgéng till kapitalmarknaderna som
tillfér kapital som driver pa innovation och ekonomisk tillvaxt.
Andra nyttoaspekter inkluderar tillforlitlig och tidskritisk
information som stéder féretagsledningens beslutsfattande,
konsekvent hantering av transaktioner i hela organisationen
for 6kad snabbhet och tillforlitlighet samt férméaga att pa ett
korrekt sdtt kommunicera foretagets resultat till samarbets-

partners och kunder.

Utmaningar som ska klaras for att na en kostnadseffektiv
intern styrning och kontroll

Mindre bolags sédrdrag skapar betydande utmaningar for
kostnadseffektiv intern styrning och kontroll. Det blir sarskilt
tydligt nar chefer ser pa styrning och kontroll som en admi-
nistrativ borda som ldggs pa existerande foretagssystem
snarare an att erkdnna foretagets behov och nytta av effektiv

intern styrning och kontroll som &r integrerad i kdrnprocesser.

Bland utmaningarna finns:

e Attfa tillrackliga resurser for att skapa en adekvat
separering av ansvar och befogenheter.

¢ Ledningens mdjligheter att dominera verksamheten s
att stora mdjligheter skapas for ledningen att “kora éver”
kontroller.

e Attrekrytera individer med erforderlig kunskap om
finansiell rapportering och andra expertomraden for att

verka effektivt gentemot styrelse eller revisionskommitté.
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e Att rekrytera och behalla personal med tillracklig
erfarenhet och kunnande inom redovisning och finansiell
rapportering.

e Attfran ledningens inriktning pa den dagliga verksam-
heten se till att tillrackligt fokus ldggs pa redovisning
och finansiell rapportering.

e Att uppratthalla tillrdcklig kontroll ver datoriserade

informationssystem med begrénsade tekniska resurser.

Aven om alla bolag &drar sig 6kande kostnader for att skapa
och rapportera om intern styrning och kontroll av finansiell
rapportering sa kan kostnaderna for mindre bolag bli propor-
tionellt storre. Trots begrdnsade resurser kan mindre bolag
ofta mdta denna utmaning och lyckas né en effektiv intern
styrning och kontroll pé ett rimligt kostnadseffektivt sétt.
Detta kan uppnas pa flera olika sétt, vilka beskrivs i denna
végledning, ddr manga sétt redan finns idag i mindre bolag
och dér ledningen kan “ta at sig dran” av att ha beaktat

effektiviteten i den interna styrningen och kontrollen.

Direkt styrning och kontroll fran toppen inom manga
omraden

Ménga mindre foretag domineras av foretagets grundare
eller annan ledare som anvander sig av en omfattande
bestdmmanderatt och ger personliga direktiv till personalen.
Forutom att vara en nyckelperson for bolaget i skapandet

av tillvéxt och uppnaendet av andra mal kan denna position
ocksa bidra vasentligt till en effektiv intern styrning och kon-
troll 6ver den finansiella rapporteringen. Med djup kunskap
om olika aspekter av foretaget, dess verksamhet, processer,
omfattning av kontraktsmassiga forpliktelser och afféarsrisker
ger ledaren en mojlighet att veta vad som kan forvéntas av
rapporter erhallna fran det finansiella rapporteringssystemet
och vid behov kunna félja upp nar ovéntade avvikelser uppstar.
En motsvarande nackdel &r dennes mdjligheter att “kéra dver”
etablerade kontrollrutiner, ndgot som kan hanteras genom

krav pa protokollnoteringar.

Effektiv styrelse

Mindre bolag har oftast relativt okomplicerade verksamheter
med mindre komplexa affarsstrukturer, vilket medfor att
styrelseledamdter kan ha en djupare kunskap om aktiviteter
inom foretaget. Ledamdterna kan ha varit djupt involverade

i bolaget under dess utveckling och ha ett starkt historiskt
perspektiv. Tillsammans med narheten till och tét dialog med
manga i ledande befattningar, stodjer detta styrelsen och
dess revisionskommitté att utdva sitt 6vergripande ansvar

for den finansiella rapporteringen pa ett hogst effektivt satt.

Kompensera en begransad separering av ansvar

och befogenheter

Resursbegransningar kan paverka antalet anstéllda vilket
ibland resulterar i svarigheter som rér separeringen av ansvar
och befogenheter. Det finns dock atgarder ledningen kan vidta
for att kompensera for denna potentiella brist. Det inkluderar
att ledningen granskar rapportutdrag for detaljerade trans-
aktioner, undersdker underliggande dokumentation for
utvalda transaktioner, dvervakar inventeringar av inventarier,
utrustningar och andra tillgangar och jamfér dem med redo-
visningens uppgifter samt granskar avstdmningar av konto-
balanser eller gor egna oberoende avstdmningar. | manga
mindre bolag genomfdr ledningen redan idag dessa och andra
atgarder for att stodja en tillforlitlig rapportering, ett bidrag
till en effektiv intern styrning och kontroll som de kan ta

at sig dran for.

Informationsteknologi

Verkligheten med begrénsade resurser for intern informations-
teknologi kan ofta hanteras med programvara utvecklad och

underhallen av andra aktorer. Dessa programvarupaket kraver
anda kontrollerad implementering och anvandning men manga

av riskerna med egenutvecklade system kan undvikas.



Det finns oftast ett begransat behov av kontroll av féréndring
av programvaran eftersom forandringar enbart utfors av
programfdretaget. Personal i mindre bolag saknar i allmédnhet
den tekniska kunskapen for att gdra icke-auktoriserade
modifieringar. Dessa kommersiellt tillgdngliga programvaru-
paket medfor dven fordelar i form av inbyggda mdjligheter till
kontroller, dar anstéllda kan ha tillgéng till och forandra forut-
bestdmd data, genomfdra kontroller att bearbetade data ar

kompletta och riktiga samt underhalla berdrd dokumentation.

Ytterligare fordelar kan vinnas genom att anvdnda program-
vara med ett antal olika forprogrammerade applikations-
kontroller som kan forbattra konsistenta arbetssatt, automati-
sera avstamningar, férenkla avvikelserapportering till ledningen
samt stddja separeringen av ansvar och befogenheter.
Mindre bolag kan dra nytta av dessa mdjligheter och se till
att markerings- och varningssignaler &r ratt instéllda i systemet

for att anvénda sig av programvarans madjligheter.

Overvakande aktiviteter

Komponentens 6vervakning inkl. uppféljning och utvérdering
ar en viktig del av Ramverket, dér en mangfald av aktiviteter
som rutinméssigt utfors av chefer i driften av ett féretag kan
ge aterkoppling om hur andra komponenter fungerar i det
interna styr- och kontrollsystemet. Ledningen i madnga mindre
foretag utfor dessa rutiner regelbundet men har inte alltid
tagit at sig dran for deras bidrag till effektiviteten i den
interna styrningen och kontrollen. Hansyn maste tas till
dessa aktiviteter, som oftast utférs manuellt eller ibland stéds
med programvara, vid utformandet och beddémningen av den

interna styrningen och kontrollen.

Ur en annan synvinkel finns det ett annat sétt att overvaka
aktiviteter som kan framja effektiviteten. Efter forsta aret av
beddmning av och rapportering om den interna styrningen
och kontrollen upprepar manga foretag utvarderingsprocessen

under ar tva med lite om ens nagon kostnadshesparing.

Sammanfattning — Executive Summary -

Med ett annat angreppssitt kan dock effektiviteten framjas.
Genom att fokusera pa dvervakande aktiviteter som redan eta-
blerats eller som kan tillféras med liten ytterligare anstréngning
kan ledningen identifiera viktiga férdndringar i det finansiella
rapporteringssystemet sedan foregaende ar och pa sa satt fa
battre insikt om var mer ingdende testning ska goras. Aven om
alla fem komponenterna (se sid. 12) maste vara pa plats och
fungera effektivt och viss testning av varje enskild komponent
ar nodvandig for att uppna effektiv intern styrning och kontroll
sé kan hogst effektiva dvervakningsaktiviteter bade motverka
vissa brister i andra komponenter och inrikta bedémnings-

arbetet battre vilket resulterar i 6vergripande effektivitet.

Uppna an hogre effektivitet

Férutom att beakta det som namnts ovan, kan bolag uppna
annu hogre effektivitet i utformning, implementering eller
beddmning av den interna styrningen och kontrollen genom
att bara fokusera pa de mal for finansiell rapportering som
direkt kan kopplas till bolagets aktiviteter och omstandigheter,
anvéanda en riskbaserad ansats pa intern styrning och kontroll,
anpassa mangden dokumentation, betrakta intern styrning
och kontroll som en integrerad process och behandla den

interna styrningen och kontrollen som en helhet.

COS0:s Ramverk konstaterar att en enhet forst maste ha
lampliga mal pé plats for den finansiella rapporteringen.

P& en dvergripande niva dr malet for den finansiella rappor-
teringen att fardigstélla tillforlitlig finansiell rapportering,
vilket inkluderar att med rimlig sékerhet forklara att den
finansiella rapporteringen &r fri fran vdsentliga fel.

Fran detta dvergripande mal kan ledningen faststélla kom-
pletterande mal knutna till bolagets affarsaktiviteter och
omstdndigheter, samt se till att dessa mal aterspeglas

i bolagets finansiella rapportering och dértill knutna besked.
Dessa mal kan vara paverkade av foreskrifter fran tillsyns-
myndigheter eller av andra faktorer som ledningen kan vélja

att ta hansyn till nar den sétter malen.
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Effektivitetsvinster erhalls genom att enbart fokusera pa de
mal som &r direkt applicerbara pa verksamheten samt dess
aktiviteter och omsténdigheter som véasentligt paverkar den
finansiella rapporteringen. Erfarenheter visar att det kan
uppnas pa ett ytterst effektivt sétt genom att man hérjar

med ett bolags finansiella rapporter och sedan identifierar
kompletterande mal fér dessa affarsaktiviteter, processer
och handelser som kan paverka den finansiella rapporteringen
vasentligt. Pa detta satt skapas forutsattningar for att endast
uppmarksamma sadant som har vasentlig betydelse for

tillférlitigheten hos detta bolags finansiella rapportering.

Fokus pa risk

Nér ledningen tar hdnsyn till risker i olika avseenden &r
dess dvergripande hdnsyn knuten till nyckelmal, inklusive
risker som ror tillforlitlig finansiell rapportering. Riskbaserad
hansyn innebér att fokusera pa kvantitativa och kvalitativa
faktorer som potentiellt paverkar tillforlitligheten i den
finansiella rapporteringen och identifierar var ndgot kan gé
fel i transaktionshanteringen eller andra aktiviteter som hor
till fardigstéllandet av rapporteringen. Genom att fokusera
pa nyckelmal kan ledningen skraddarsy omfattningen och
djupet i riskbedémningen. Risker beaktas ofta i samband
med utformningen och implementeringen av intern styrning
och kontroll dar risker relaterade till malen identifieras och
analyseras for att fa en utgangspunkt for bedémningen av
hur riskerna bor hanteras. Risker beaktas dven i samband
med beddémningen av om den interna styrningen och kontrollen

ar effektiv for att reducera risker relaterade till malen.

| samband med beddmningen av effektiviteten i den interna
styrningen och kontrollen finns det ibland en tendens att
lata den interna styrningen och kontrollen bedémas genom
att anvanda generiska listor pa kontroller gjorda for en

"normal” organisation. Aven om dessa verktyg i form av

enkater eller liknande kan vara anvéndbara blir ett oavsiktligt
resultat att ledningen ibland fokuserar pa “standardkontroller”
eller "typiska kontroller” som helt enkelt inte &r relevanta

for bolagets mal for den finansiella rapporteringen eller
risker relaterade till dessa mal. Ett nérliggande problem som
patraffats ar att borja bedémningen med detaljer i redo-
visningssystemet och dokumentera dem ytterst noggrant
utan att faststélla om allt i dessa processer &r verkligt relevant
for att uppna en tillforlitlig finansiell rapportering. Det innebér
inte att ett sddant angreppssétt inte kan anvéndas, utan det
kan dvervdgas. Oavsett vilket angreppssatt som véljs uppnas
effektivitetsvinster nar uppmarksamheten riktas mot de mal
som ledningen har lagt fast och som &r specifika for bolagets

affarsaktiviteter och omstédndigheter.

Anpassa omfattningen pa dokumentationen

Dokumentation av affarsprocesser, tillvdgagangssatt

samt andra delar av interna styrnings- och kontrollsystem
utvecklas och underhalls av bolag av ménga anledningar.

En ar att se till att man haller sig till en 6nskad praxis for

hur foretagets verksamhet ska skdtas. Effektiv dokumentation
forenklar kommunikationen om vad som ska gdras och hur
det ska ske samt skapar férvéntningar om resultat. Ytterligare
ett syfte med dokumentation ar att stodja utbildningen av
nyanstéllda och som paminnelse och referensmaterial for
andra anstéllda. Dokumentationen fungerar ocksa som bevis

i rapportering av effektiviteten i intern styrning och kontroll.

Nivan och karaktaren pa dokumentationen kan variera
betydligt mellan olika bolag. Naturligtvis har stérre bolag

fler verksamheter att dokumentera eller en hdgre komplexitet
i de finansiella rapporteringsprocesserna och finner darfér
det nddvandigt att ha mer omfattande dokumentation &n
mindre bolag. Mindre bolag har ofta mindre behov av formell

dokumentation, sdsom djupgaende policymanualer, system-



beskrivningar av processer, organisationsscheman, arbets-
beskrivningar och liknande. | mindre bolag ar det vanligtvis
farre antal anstéllda och ledningsnivaer, de anstéillda arbetar
nérmare varandra och har tétare kontakt sinsemellan.

Allt detta frdmjar kommunikation om vad som forvéntas och
vad som gors. Ett mindre foretag kan till exempel dokumentera
personal-, inkdps- och kundkreditpolicies i PM och
komplettera ett PM med rad och anvisningar som ledningen
tillhandahaller pa méten. Ett storre foretag har troligtvis
utfdrligare policies (eller handbdcker) for att végleda sin

personal till battre implementering av kontroller.

Fragor uppkommer i vilken utstrédckning dokumentation
behovs for att bedéma om den interna styrningen och kon-
trollen 6ver finansiell rapportering ar effektiv. Svaret &r
naturligtvis att det beror pa omstindigheter och behov.

En viss niva pa dokumentationen behdvs alltid for att férsdkra
ledningen om att deras styrnings- och kontrollprocesser
fungerar, sasom dokumentation for att sékerstélla for ledningen
att alla utleveranser blir fakturerade eller att periodvisa
avstdmningar genomfors. | mindre foretag ar emellertid
ledningen ofta direkt inblandad i kontrollaktiviteter och for
dessa aktiviteter kanske det endast finns ett minimum av
dokumentation, darfor att ledningen genom direkt observation
kan beddma huruvida kontrollerna fungerar effektivt. Trots
detta maste det finnas information tillganglig for ledningen

att redovisningssystem och berdrda rutiner inklusive atgarder
vidtagna i uppréttandet av tillfrlitlig finansiell rapportering

ar val utformade, forstadda och utférda pa rétt satt.

Nar ledningen forsékrar tillsynsmyndigheter, aktiedgare

och andra externa parter att utformningen och funktionaliteten
av den interna styrningen och kontrollen &r effektiv accepterar
ledningen en storre personlig risk, vilket vanligtvis medfor

att de begar dokumentation av viktiga processer inom redo-
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visningssystemet och att viktiga kontrollaktiviteter finns for
att styrka deras forsakran. Foljaktligen vill ledningen under-
soka huruvida dokumentationen &r tillrécklig for att styrka
deras forsdkran. Vid beddmningen av vilken dokumentations-
mangd som kravs kan de tillsynskrav som finns for bolaget
paverka karaktaren och omfattningen av dokumentationen.
Detta betyder inte nddvandigtvis att dokumentationen maste
eller bor vara mer formell, men det betyder att det maste

ga att verifiera att styrningen och kontrollen &r utformad

och fungerar ordentligt.

En ytterligare aspekt tillkommer nér en externrevisor ska
bekrafta att den interna styrningen och kontrollen ar effektiv.
Ledningen fdrvéntas troligtvis presentera underlag for sin
forsakran for revisorn. Detta underlag ska inkludera bevis pa
att kontrollerna ar ordentligt utformade och fungerar effektivt.
Vid bedémningen av karaktdren och omfattningen av doku-
mentationen som behdvs i bolaget bor ledningen dven beakta
dokumentationen for att beddma att kontrollerna fungerar
ordentligt, eftersom den troligtvis kommer att anvandas av

externrevisorerna som en del i deras revisionella verifiering.

Det finns fortfarande tillfallen nar policies och tillvdgagangs-
sétt kan vara informella och odokumenterade. Detta kan vara
lampligt dar ledningen har majlighet att ta fram bevis ur de
normala aktiviteterna i verksamheten som styrker att personal
regelbundet utfér dessa kontroller. Det ar emellertid viktigt
att komma ihdg att styrnings- och kontrollprocesser sésom
riskbeddmning inte endast gors i huvudet pa den verkstéllande
direktéren eller ekonomichefen utan ndgon dokumentation
av tankeprocessen och ledningens analys. Ménga av de
exempel som finns senare i denna végledning visar pa hur
ledningen kan ta fram verifieringar ur den normala hanteringen

i verksamheten.
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Dokumentationen av den interna styrningen och kontrollen bor
mota verksamhetens krav och sta i proportion till omstandig-
heterna. Dokumentationens omfattning till stdd for utformning
och funktionalitet hos de fem komponenterna i Ramverket
for intern styrning och kontroll &r en bedémningsfraga

med hénsyn till kostnadseffektivitet. Dar det &r mojligt bor
bevis skapas och lagras integrerat i de olika finansiella

rapporteringsprocesserna.

Att se intern styrning och kontroll som en integrerad process
Det ar nyttigt att betrakta Ramverkets fem komponenter for
intern styrning och kontroll som utgérande en integrerad
process, nagot som intern styrning och kontroll verkligen ér.
Ett processperspektiv tydliggér sambandet mellan kompo-
nenterna och tillater ledningen att vara flexibel i valet av
kontroller fér att uppna sina mél samt att organisationen kan
justera och forbéttra den interna styrningen och kontrollen

over tiden.

Som n@mnts inleds den interna styrnings- och kontroll-
processen med att ledningen séatter mal for den finansiella
rapporteringen som berdr bolagets sarskilda affarsaktiviteter
och omsténdigheter. Efter att malen faststallts identifierar
och bedomer ledningen ett antal olika risker knutna till dessa
mal och faststéller vilka av dessa risker som kan resultera

i vésentliga felaktigheter i den finansiella rapporteringen
samt bestdmmer hur riskerna ska hanteras genom en rad
olika kontrollaktiviteter. Ledningen implementerar olika sétt
att samla in, bearbeta och kommunicera information som
behovs for den finansiella rapporteringen och andra kompo-
nenter i det interna styrnings- och kontrollsystemet. Allt detta
go6rs inom ramen for bolagets kontrollmiljé, som formas,

och forfinas dar det behdvs, for att ge de rétta signalerna

fran organisationens ledning m.m.

Dessa komponenter r alla 6vervakade for att sdkerstélla
att styrningen och kontrollen fortsatter att fungera ordentligt.
En oversiktsbild av hur Ramverkets olika komponenter sam-

verkar ur ett processperspektiv kan beskrivas pa filjande sétt:

Riskbedomning Kontrollmiljé

Precisera malen
for den finansiella
rapporteringen

Overvakning

Information och
kommunikation

Den interna styrningen och kontrollen som en helhet

Var och en av de fem komponenterna i intern styrning och
kontroll som presenteras i Ramverket ar viktiga for att uppna
malet om en tillfrlitlig finansiell rapportering. Fér att faststélla
om ett bolags interna styrning och kontroll av den finansiella
rapporteringen ar effektiv krdvs en beddémning. Intern styrning
och kontroll har fem komponenter som tillsammans verkar
for att forhindra och upptécka vésentliga fel i den finansiella
rapporteringen. Ndr de fem komponenterna &r pé plats och
fungerar i en séddan utstrackning att ledningen kénner sig
rimligt sdker att den finansiella redovisningen och rapporte-
ringen &r framtagen pa ett tillférlitligt satt, s kan den interna

styrningen och kontrollen anses vara effektiv.

Aven om varje komponent méste vara pa plats och fungera
sa betyder det emellertid inte att varje komponent maste
fungera pa samma sétt eller ens pd samma niva i varje bolag.
Det kan finnas viss kompenserande verkan mellan kompo-
nenter. Foljaktligen betyder effektiv intern styrning och
kontroll inte nddvéndigtvis en "perfekt” kontrollniva inbyggd

i varje process. En brist i en komponent kan kompenseras



av andra kontroller i samma komponent eller av kontroller
i en annan komponent stark nog att sékerstélla att den interna
styrningen och kontrollen som helhet &r tillrdcklig for att

reducera risken for vdsentliga fel till en acceptabel niva.

Nyckelpunkter framtagna for att fa en effektiv intern styrning
och kontroll dver finansiell rapportering

Denna védgledning erbjuder en uppséttning med tjugo grund-
laggande principer eller nyckelpunkter som aterspeglar de
grundldggande begreppen knutna till, eller direkt tagna fran,

de fem komponenterna i Ramverket.

Kontrollmiljon

1. Integritet och etiska varden — Sund integritet och etiska
varden, sarskilt inom den hdgsta ledningen, ar utvecklade
och forstadda och utgér normer for utférandet av finansiell
rapportering.

2. Styrelsen — Styrelsen fdorstar och utévar ett 6vergripande
ansvar for finansiell rapportering och berdrd intern
styrning och kontroll.

3. Ledningens filosofi och sitt att leda — Ledningens filosofi
och satt att leda stddjer malet av en effektiv intern
styrning och kontroll dver finansiell rapportering.

4. Organisationsstruktur — Bolagets organisationsstruktur
stddjer en effektiv intern styrning och kontroll av den
finansiella rapporteringen.

5. Kompetens inom finansiell rapportering — Bolaget forfogar
over individuell kompetens inom finansiell rapportering
och berdrda dvergripande uppgifter.

6. Befogenheter och ansvar — Ledning och anstéllda tilldelas
lampliga befogenhets- och ansvarsnivaer for att under-
ldtta en effektiv intern styrning och kontroll.

1. Personella resurser — Riktlinjer och rutiner inom personal-
omradet &r utformade och genomférda fér att underlatta

intern styrning och kontroll dver finansiell rapportering.
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Riskbedomning

8. Malen for finansiell rapportering — Ledningen preciserar
malen fér finansiell rapportering med tillrécklig klarhet
och kriterier for att identifiera risker som ror tillforlitlig
finansiell rapportering.

9. Risker inom finansiell rapportering — Bolaget identifierar
och analyserar risker som ror hur malen for finansiell
rapportering ska uppnas som en grund fér att bestdmma
hur riskerna ska hanteras.

10. Risk for bedrageri — Risken for vasentliga fel
i rapporteringen som beror pa bedrégeri ar uttryckligen
genomgangna nér risker dvervédgs vid uppnaendet av de

finansiella rapporteringsmalen.

Kontrollaktiviteter

11. Integration med riskbedomningen — Atga'rder ar vidtagna
for att hantera risker nar malen for finansiell redovisning
och rapportering ska uppnas.

12. Val och utveckling av kontrollaktiviteter — Kontroll-
aktiviteter ar utvalda och utvecklade med hansyn till
deras kostnader och mdjliga effekter for att reducera
risker for att de finansiella rapporteringsmalen inte
ska uppnas.

13. Riktlinjer och rutiner — Riktlinjer knutna till en tillférlitlig
finansiell rapportering etableras och kommuniceras ut
till hela bolaget med motsvarande rutiner som resulterar
i att ledningens direktiv genomfors.

14. Informationsteknologi — Dar det &r mdjligt ska kontroller
med utnyttjande av informationsteknologi utformas och
implementeras for att se till att malen inom finansiell

rapportering uppnas.
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Information och kommunikation

15. Information om finansiell rapportering — Berdrd infor-
mation identifieras, fangas och anvéands pa alla nivaer
inom bolaget och distribueras i en form och inom en
tidsram som stddjer uppnaendet av malen inom finansiell
rapportering.

16. Information om intern styrning och kontroll — Information
som anvands for att ta i bruk andra komponenter for
styrning och kontroll identifieras, fangas och distribueras
i en form och inom en tidsram som gor det mojligt for
personalen att utfora sina ataganden fér intern styrning
och kontroll.

17. Intern kommunikation — Kommunikation skapar och
stodjer forstaelse for och genomférande av kontrollmal,
processer och enskildas ansvarsuppgifter pa alla nivaer
inom organisationen.

18. Extern kommunikation — Fragor som ror uppnaendet av
finansiella rapporteringsmal kommuniceras till externa

intressenter.

Overvakning inkl.uppfoljning och utvardering

19. Lopande uppfdljningar och separata utvérderingar
— Lopande uppféljningar och/eller separata utvarderingar
gor det mojligt for ledningen att avgora huruvida intern
styrning och kontroll ver den finansiella rapporteringen
finns pa plats och fungerar.

20. Rapportering av avvikelser — Brister i den interna

styrningen och kontrollen identifieras och kommuniceras

Anvéndningen av denna végledning

De foreslagna atgéarderna utifran denna vagledning beror pa

de berdrdas position och roller:

Styrelsemedlemmar — Medlemmar av styrelsen kan
anvdnda denna végledning som en katalysator for
diskussionen med den hogsta ledningen om bolagets
interna styr- och kontrollsystem och hur man bést
forsakrar sig om kostnadseffektivitet. Som namnts

ar denna sammanfattning for ledningen sarskilt relevant
for styrelsemedlemmar.

Den higsta ledningen — Den verkstéllande direktoren,
ekonomichefen och andra i den hégsta ledningen kan fa
insikter i hur bolaget kan anvanda konceptuellt sunda
men dnda pragmatiska och effektiva majligheter att uppna
en effektiv intern styrning och kontroll. Dessa personer
kanske finner Sammanfattningen for ledningen och
kapitlet Oversikt i Volym Il av sarskilt intresse och kanske
vill ta del av nagra andra kapitel i Volym II.

Ovrig personal — Ovriga chefer och annan personal bor
dvervédga hur deras kontrollansvar utférs i ljuset av denna
végledning och diskutera idéer med hdgre chefer for att
forbattra kostnadseffektiviteten. Dar det finns en intern-
revision kan dess chef stimma av denna végledning med
sin utvérdering av den interna styrningen och kontrollen.
Man kan forvéanta sig att dessa personer vill anvanda
Volym Il och Ill som en referenskalla for vagledning inom

sarskilt angeldgna omraden.

i tid till dem som ansvarar for korrigeringar och till

ledningen och styrelsen om sa &r lampligt.

Aven om denna végledning inte vander sig till féretag som
erbjuder externrevisionstjanster kanske de ocksa 6nskar
anvinda denna végledning for att fa béttre forstaelse for
hur Ramverket kan anvéndas kostnadseffektivt av klienter

som &r mindre publika bolag.



| nedanstaende ordlista har endast viktiga nyckelbegrepp

tagits med. Syftet ar att klargéra vad nyckelbegrepp

pa engelska bor heta pa svenska och tvdrtom. Det finns mer

utférliga definitioner pé engelska och svenska for nagra

begrepp i aktuell utgava av "God Internrevisionssed”

Internal Auditing

Attribute Standards

Performance Standards

Professional Practice

of Internal Auditing

Chief Audit Executive

Engagement

Assurance Services

Code of Ethics

Control

Internal Control

Enterprise Risk Management

Risk Management

Risk Appetite

Internrevision

Egenskapsstandarder

Utforandestandarder

God Internrevisionssed

Internrevisionschef

Uppdrag

Séakringstjanster

Etiska riktlinjer

Styrning och kontroll

Intern styrning och kontroll

Foretagsdvergripande

riskhantering

Riskhantering

Riskaptit

Ordlista

(Professional Practice of Internal Auditing) utgiven av II1A

Sweden och IIA. Oversittningarna av begrepp som ror risk-

hantering och intern styrning och kontroll &r auktoriserade

av COSO.

Portfolio view of risks

Compliance

(of laws and regulations)

The Internal Environment

Control Environment

The Objective Setting

Event Identification

Risk Assessment

Risk Response

Control Activities

Information and

Communication

Monitoring

Riskoptimering

Efterlevnad

(av lagar och regler)

Den interna miljén

Kontrollmiljén

Formulerandet av mal

Identifiering av hdndelser

Riskbed@mning

Riskatgard

Kontrollaktiviteter

Information och

Kommunikation

Overvakning
(inkl. uppfdljning och

utvardering)
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